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In diesem Handbuch beziehen wir uns an der einen oder anderen Stelle auf
Lizenzen (Creative Commons), Nutzungsrechte und das Urheberrecht. Wir méch-
ten ausdriicklich darauf hinweisen, dass es sich hierbei um eigene Erfahrungen

handelt. Bei urheberrechtlichen Fragen zu Bild- oder Textmaterial bedarf es in

jedem Fall der Konsolidierung eines Fachanwaltes. Die hier getroffenen Aussa-

gen bieten keine Rechtssicherheit. Daher iibernehmen wir als Miinsterland e.V.

fiir die hier dargestellten Sachverhalte/ Aussagen keine Haftung.

Gerne sind wir dein Ansprechpartner fir Fragestellungen rund um das Daten-
portal und das Thema Open Data. Wir unterstiitzen dich bei der Datenpflege und
dem Anlegen von Datensatzen, zeigen dir wie viel leichter bestimmte Bereiche
deiner Arbeit durch Open Data werden konnen und bieten dir hierzu verschie-

dene Moglichkeiten durch Anwendungen und Schulungen.

Wir wiinschen viel Spa® und Erfolg und freuen uns auf die gemeinsame Arbeit

im Datenportal!

Minsterland e.V.

Das Datenportal Miinsterland entstand 2018 im Zuge eines Digitalisierungsprozesses
beim Miinsterland e.V. und fungiert nun als wichtigste Datenquelle fiir POIs (Points
of Interest), Veranstaltungen und auch Routen. Durch das Projekt ,Touristisches Da-
ten-Management NRW: offen, vernetzt, digital” soll die Reichweite der Daten und so-
mit die Sichtbarkeit der Region im Internet erhoht werden. Das Projekt ist ein Ver-
bund-Projekt aller touristischen Regionen NRW’s mit dem Tourismusverband NRW
e.V. als Projekttrager. Der Durchfuhrungszeitraum des Projektes ist vom 4. Septem-
ber 2019 bis zum 31. Dezember 2022. Das Fordervolumen betragt rund vier Millionen
Euro (80 Prozent Forderung) und auf technischer Ebene wird das Open-Data-Projekt

durch das Fraunhofer Institut fiir Software- und Systemtechnik ISST begleitet.
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Das Datenportal selbst ist vom Projekt unabhangig und bis auf Weiteres unbegrenzt
nutzbar. Dennoch ist das Datenportal Minsterland das wichtigste Tool im Projekt
und somit die Grundlage flir das weitere Handeln. Aktuelle Informationen zum Pro-

jektstand und den erreichten Meilensteinen gibt es hier.

Die Projektziele ergeben sich aus dem zunehmenden digitalen Wandel im Tourismus.
Sprachassistenten, Open Linked Data, Kiinstliche Intelligenz, Big Data und viele wei-
tere Aspekte und Entwicklungen stellen die Branche vor gewaltige Herausforderun-
gen. Um diesen Anspriichen gerecht zu werden, muss ein neues touristisches Daten-
management in den Regionen entstehen. Aufgrund der zunehmenden Bedeutung
von strukturierten Daten ist das Projekt ein wesentlicher Bestandteil der Landestou-

rismusstrategie NRW.

Die vorrangigen Ziele des Projektes sind dabei:

e Erhohungvon Sichtbarkeit und Reichweite
e Erhohung der Datenqualitat
e Aufbrechen von Datensilos

e Innovationen und neue (digitale) Services

Zur Erreichung der Ziele verfolgt das Projekt einen konsequenten Open Data Ansatz.
Die einzelnen Daten werden strukturiert und maschinenlesbar in der Datenbank ab-
gelegt. Durch offene Schnittstellen werden die Daten zur weiteren Verbreitung und
Verwendung an Partner und Interessierte weitergegeben. Grundlage ist das bereits
vorhandene ,Datenportal-Miinsterland”. In dieser Datenbank wird der Miinsterland

e.V. zukiinftig alle (touristisch) relevanten Daten der Region verwalten.
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LAls Open Data werden Daten bezeichnet, die von jedermann zu jedem Zweck ge-

nutzt, weiterverbreitet und weiterverwendet werden dirfen.”

Damit Daten auch wirklich als Open Data genutzt werden konnen, bedarf es beson-
derer Lizenzen. Die Lizenzen regeln das Nutzungsrecht von Bildern, aber auch Tex-
ten. Eine Lizensierung von ,kiinstlerischen Werken* erfolgt bei Daten zumeist durch
die sog. ,Creative Commons”. ,Creative Commons*“ ermoglichen durch die Angabe
der einzelnen Nutzungsrechte einen einfacheren Zugang zu urheberrechtlichen Wer-
ken. Damit Daten als Open Data genutzt werden konnen, mussen die ,Creative Com-
mons“-Lizenzen die Nutzungsoptionen ,Teilen®, ,Verandern® sowie ,Kommerzialisie-
ren” erlauben. Diese Nutzungsrechte fur ein Werk muss ein Autor oder Fotograf aktiv

(mittels Vertrag) einraumen.

Im Datenportal Miinsterland stellen wir die Daten daher ausschlieBlich mit den Li-

zenzen CC BY-SA und CC BY zur Verfligung. Diese beiden Lizenzen erlauben die zuvor

genannte Nutzung und raumen dem Daten-Anwender die entsprechenden ,Open-
Data-Rechte” ein. Unter beiden Lizenzen dirfen Daten geteilt, verandert und kom-
merzialisiert werden. Der Unterschied zwischen den beiden Lizenzen besteht darin,
dass Daten unter der Lizenz CC BY-SA immer unter denselben Bedingungen weiter-
gegeben werden missen. Verandert ein Daten-Anwender z.B. einen Datensatz, so
muss dieser bei der Weiterverbreitung der Daten den Urheber nennen (BY) und das
Werk unter derselben Lizenz (Share Alike - SA) weitergeben. Bei der Lizenz CC BY fallt
die Weitergabe unter derselben Bedingung/Lizenz weg. Die Daten konnen somit
nach einer Bearbeitung unter einer neuen Lizenz verbreitet werden. Der Urheber
wird weiterhin genannt. Genaue Informationen zu den Creative Commons gibt es

hier.

Dies ist lediglich eine Information zu den Besonderheiten von Open Data. Bei
urheberrechtlichen Fragen zu Bild- oder Textmaterial bedarf es in jedem Fall
der Konsolidierung eines Fachanwaltes. Der Miinsterland e.V. iibernimmt fiir die

hier getroffenen Aussagen keine Haftung.
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Aufgrund der rechtlichen Situation tbernimmt der Minsterland e.V. das Pflegen von
Text- und Bildmaterial im Datenportal Miinsterland (vor allem bei den POI-Daten).
Im Fokus der Datenpflege stehen somit die ,flexiblen“ Daten, wie Offnungszeiten und
Preise, um die Aktualitat bzw. Qualitat fur die zukinftigen Schnittstellen-Nutzer zu

verbessern bzw. aufrecht zu halten.

Den Zugang zum Datenportal erhalten alle ,Datenpfleger vom Munsterland e.V. Zu-
gang zum Datenportal erhalt nur, wer Besitzer/ Ansprechpartner fiir einen bestimm-
ten oder mehrere POIs (,Point of Interest”) ist. POIs sind bestimmte Punkte oder
Orte, die fiir den Nutzer von Interesse sein konnen, zum Beispiel Veranstaltungsorte.
Der Datenpfleger bekommt diese POls fest zugeordnet. Bei diesen zugeordneten
POIs hat nur der Besitzer/ Ansprechpartner des POl oder der Miinsterland e.V. als
Administrator Einfluss auf die eingestellten Daten und kann diese entsprechend be-

arbeiten. So soll eine gute und aktuelle Datenqualitat gewahrleistet werden.

Das Datenportal kann uber folgenden Link https://www.datenportal-muenster-

land.de/ aufgerufen werden. Rechts oben in der Ecke befindet sich der Login-Button.

Nachdem dieser angeklickt wurde, 6ffnet sich die Login-Maske. Hier werden die Lo-
gin-Daten eingegeben, welche zuvor vom Miinsterland e.V. ausgehandigt wurden.
Solltest du das Passwort einmal vergessen haben, kann lber ,Passwort vergessen”
ein neues Passwort angefordert werden oder du kannst dich an die oben angegebe-

nen Kontaktdaten wenden.

Nach erfolgreichem Login erhaltst du Zugang zum Datenportal. Es offnet sich die

Startseite des Datenportals, das sogenannte Dashboard.

Auf dem Dashboard werden einem Datenpfleger die zugeordneten POIls angezeigt,
die ihm der Miinsterland e.V. zuvor zugewiesen hat. Neben den POIs werden auf dem
Dashboard auch Events angezeigt. Hierbei handelt es sich um Events, die an den

zugewiesenen POls stattfinden. Bei der Bearbeitung von POIs sowie Events ist zu
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empfehlen diese immer tber das Dashboard zu starten, da auf dem Dashboard nur
die ,eigenen” Datensatze angezeigt werden. Das Dashboard ist damit der Ausgangs-

punkt jeder Bearbeitung im Datenportal.

Dashboard == sen i i

ZUGEORDNETE POIS EVENTS ZUGEORDNETER POIS
4 54 {daveon 1in der Zukunft)

Herzlich willkommen

im Datenportal Miinsterland!

L J Zugeordnete POls Alle i Events zugeordneter POls Zukiinftiz/Aktucl Vergangen
~ Eintrdge anzeigen S ~ Eintrdge anaeigen Suchen
Mame Postleitzahl ort QM Erfiillungsgrad QM
Name Beginn Ende Verdffentlicht POl Erfiillungsgrad
Winster Bentlage 15432 Rheine “
01.05.2021 o Tecklenburg
Osthevem AEIAE Osshevern “ 1’1 :.':::;‘.‘: - m
Tecklenburg 43545 Tecklenburg, “ bis 1von 1 E i) - lichste
VWasserburg Anholt AE41S Isselburg “
1 bis 4von 4 Elntagen Zuriick Machst

Abbildung 1: Das Dashboard

Der Datenpfleger hat die Moglichkeit, die zugeordneten POls (teilweise) zu bearbei-
ten. Im Hinblick auf eine langfristig hohe Datenqualitat liegt der Fokus hierbei be-
sonders auf den sich verandernden Daten, zum Beispiel Offnungszeiten, Preise, An-
sprechpartner etc. Bestimmte Datentypen (Bilder, Texte) eines Datensatzes/POls
konnen vom Datenpfleger nicht bearbeitet werden. So ist eine rechtliche Absiche-
rung aller Beteiligten gewahrleistet, auch mit Blick auf die oben genannten Beson-
derheiten von Open Data und den damit verbundenen Lizenzen. Hast du Anderungs-
wiinsche, die du selbst an dem Datensatz nicht vornehmen kannst, wende dich bitte
an die oben angegebenen Kontaktdaten. Eine Anderung wird dann in gemeinsamer

Abstimmung vorgenommen.
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Wer einen POI bearbeiten mochte, wahlt auf dem Dashboard den entsprechenden

Datensatz aus.

Dashboard iz tsen - i1 #

ZUSEORDNETE POIS EVENTS ZUGEORDNETER PO
4 54 {davon 1 in der Zukunft)

Herzlich Willkommen

im Datenportal Minsterland!

vy
[ ] Zugeordnete POls Alle B Events zugeordneter POls Zukiinfig/Akiuicl Vergangen
a5 ~ Eintrdgeanzsig Suchen ~ Eintidgeanzeigen Suchen
Name Postiitzahl ort QMErfiillungsgrad QM

Name Beginn Ende Verdffentlicht PO Erfiillungsgrad
Kinster Bentlage 48432 Rreine  — —

Geranien- und 01.05.2621 02.05.2021 v Teckienburg
Cathavam 48396 Oszhevern [ o | Frilhlingsmarkt 110000 18:00:00
Tecklenturg 43545 Tecklenburg [ o 1is Lvan 1 Eintrigen urtick - lichste
Wasserburg Anholt qza1e Isselburg i — 7% —
1bls4von4 Eintragen Zurisck Michste

Abbildung 2: Bearbeitung POI

Nach einem Klick auf den POI 6ffnet sich der vollstandige Datensatz. Auf der Haupt-
seite (,Haus-Symbol“ in der oberen Leiste) befinden sich alle allgemeinen Daten zu
dem POI, nachfolgend auch Stammdaten genannt. Dazu gehoren neben den Adress-
und Kontaktdaten auch ein kurzer Beschreibungstext und die Einordnung des POls
in eine vorgegebene Datenstruktur mit Abteilungen, Typen und Eigenschaften. Diese
Datenstruktur darf von den Datenpflegern nicht verandert werden, weil das Aban-

dern die reibungslose Weitergabe der Daten uber die Schnittstelle gefahrdet.

{ortakipersanen
vents (6§ 2 Qual
Kame K
Mame 2

Basehreibungs-Text |

A Texto f &P Links ) Social Media (g @ Offnungsreiten (2 € Proiss (1 = Erwwiterte Eigenschaften g ® Untecgeardrsts POl O

& Hervorragend!

Datens st esTOlL d SLeanborderungen.
Hiaren S5 h regalmasig die Aktualitat der Daten,

Ubergeordneter POI
Abtellungen

Typan
Elgenschaftan

Karte Satellit

Eigenschaften-Grupps (...

Strafle  Bentlage Weg
3n

Postleiteahl 45437
ort

Land
Breltengrad &
Langengrad

Telwfon  +
Mahil
Fax
E-Mail |
Website  Iittps

Abbildung 3: Hauptseite POI, Allgemeine Daten
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Wenn du den POl vom Miinsterland e.V. zugeordnet bekommst, sind einige Daten-
felder bereits ausgefiillt. Dazu gehoren die allgemeinen Daten, die Medien, die Texte,
die erweiterten Eigenschaften, sowie die untergeordneten POls. Sollten bei der
Ubergabe der zugeordneten POIs in den zuvor genannten Datenfeldern Fehler auf-
fallen oder Anderungswiinsche aufkommen, wird um eine umgehende Information
der oben genannten Ansprechperson gebeten. Die Anderungen am Datensatz wer-

den dann in Absprache mit dem Minsterland e.V. vorgenommen.

Der Datenpfleger sollte insbesondere folgende Inhalte selbststandig uberpriifen:

Ansprechpartner, Offnungszeiten und Preise.

Um die angelegten Offnungszeiten einzusehen oder neue Offnungszeiten einzupfle-
gen, klicke im Hauptmeni des ausgewahlten POls auf ,Offnungszeiten“. Nun werden
dir die bereits eingepflegten Offnungszeiten angezeigt. Sofern Offnungszeiten ange-
legt wurden, werden diese auch angezeigt. Sollten noch keine Offnungszeiten fiir

den Datensatz angelegt worden sein, kannst du sie nun an dieser Stelle einpflegen.

POls s - #*

(D Neue Dffnur  eiten arstelizn

Abbildung 4: Offnungszeiten Hauptmenii
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Beim Anlegen der Offnungszeiten ist es moglich, mehrere Offnungszeiten fiir unter-
schiedliche Zeitraume im Jahr anzugeben. So kénnen die Offnungszeiten des POls an
Jahreszeiten angepasst oder unterschiedliche Offnungszeiten fiir verschiedene An-
gebote, etwa wechselnde Ausstellungen angegeben werden. Auch unterschiedliche
Offnungszeiten fiir verschiedene Teilbereiche oder Zusatzangebote eines POIls wer-

den so abgebildet.

Interne ID Interne ID

3 9

Name Name

Hig Tea Café im Hloster Bentlage: Sommersaizon « High Tea Café im Kloster Bentlage: Winteréffnungszeiten «
Giiltig ven Glittig von

0Lo03 01.10

Giiltig bis Gliltig bis

2005 28.02

Giiltig von | Giltig bis jahresunabhingig Giiltig von | Gilltig bis jahresunabhingig
v v

Montag Montag

geschiossen geschiossen

Dienstag Dienstag

14;00;00 - 18;00:00 geschlassan

Mittwoch Mittwoch

14:00:00 - 18:00:00 £4:00:00 - 18:00:00

Donnerstag Dennerstag

14:00:00 - 180020 14:00:00 - 18:00:00

Freitag Freitag

14:00:00 - 18:00:00 £4:00:00 - 18:00:00

Samstag Samstag

11:00:00 - 18:00:00 11:00:00 - 18:00:00

Sonntag Sonntag

10:00:00 - 18:200:00 13:0:0:00 - 18:00:00

Info Text Info Text

Offnungszeiten giiltig fiir das High Tea Caféhn Feiertagen gelten die Sonntags-Ofnungszeiten Bffnungszeiten giltig flir das High Tea CaféAn Felertagen gelten die Sonntags-Offnungszeiten

Abbildung 5: Beispiele, unterschiedliche Offnungszeiten abbilden

Erfahre in den nachsten Kapiteln wie Offnungszeiten angelegt und bearbeitet wer-

den. Dort wird die Datenpflege genauer beschrieben.

Um neue Offnungszeiten anzulegen, gehe wie zuvor beschrieben im Hauptmeni auf

,Offnungszeiten” und klicke auf den griinen Balken ,Neue Offnungszeiten erstellen”.

& Links | Socizl Medis 0 (@ Offnungszeiten (1 € Preize 0 = Erweitertz Eigenzchafizn 0 [ ] Untergeardnzte POls 0 i Everts 0 = Qualité::managamen:m

(® Neue Offnungszeiten erstallen

Abbildung 6: Offnungszeiten anlegen
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Nach einem Klick auf den griinen Balken offnet sich folgendes Fenster:

Datensatz anlegen: Offnungszeiten

MName
Giiltig won Giiltig bis

Giiltig won | Gultig bis jahresunabhangig
HNur nach Absprache

Montag von Montag bis Montag wvon (2] Montag bis (2)

Montag ganztSgig

#. Montaz fur alle Teze Gbemehmen

Dienstag von Dienstag bis Dienstag wvon (2} Dienstag bis (2)

Dienstag ganztagis

Mittwoch von Mitkwoch bis Mittwoch von (2) Mitbweoch bis (2]

Mitbwoch ganztigiz

Donnerstag von Donnerstag bis Donnerstag wvon (2] Donnerstag bis (2)
Donnerstag ganztagizg
Freitag von Freitag bis Freitag von (2] Freitag bis (2}

Freitag ganztagig

Samstag von Samstag bis Samstag von (2) Samstag bis (2)

Samstag ganztagis

Sonntag von Sonntag bis Sonntag von (2) Sonntag bis (2)

Sonntag ganzt3gig

Info Teaxt

o B I o = 5 | X

=1 < [ -~ ?

Abbildung 7: POI Offnungszeiten anlegen

Der Name der angelegten Offnungszeiten kann sich aus dem Wort ,0ffnungszeiten”

+ zum Beispiel ,Ausstellungsbezeichnung/POI-Teilbereich” und + ,Jahreszeit” erge-

Beispiel Allwetterzoo: ,Offnungszeiten Aquarium Wintersaison®“
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So konnen die Offnungszeiten tibersichtlich dargestellt und einfacher in den Kontext
des POIs eingeordnet werden, vor allem fiir jene Anwender, die die Daten iber die
Schnittstelle nutzen. Im nachsten Schritt konnen ,von“ ,bis“ Daten eingegeben wer-
den. Besonders bei wechselnden Ausstellungen oder saisonabhangigen Offnungs-
zeiten ist es wichtig, den Giiltigkeitszeitraum anzugeben. Die Option ,Giiltig von/Giil-
tig bis jahresunabhangig” ist dann zu wahlen, wenn der Giiltigkeitszeitraum in jedem
Jahr gleich ist. Die Option ,Nur nach Absprache” kann dann angeklickt werden, wenn
der POI keine konkreten Offnungszeiten hat und beispielsweise nur auf Anfrage be-
sichtigt werden kann. Wenn die Option ,Nur nach Absprache” ausgewahlt wird, zeigt
das System nach dem Speichern automatisch an, dass der POl an allen Tagen ge-

schlossen ist.

Nun kannst du fiir die einzelnen Wochentage die geltenden Offnungszeiten einfligen.
Hierfiir klickst du auf den entsprechenden Wochentag und anschlieRend offnet sich

ein kleines Fenster, in dem die Uhrzeit ausgewahlt/angepasst werden kann.

Montag von Montag bis Montag von (2) Montag bis (2)

09:30

Montag ganztigig

# Montag fiir alle Tage iibernehmen

Abbildung 8: Eingabe Offnungszeiten

Sollte es an bestimmten Tagen zum Beispiel eine Mittagspause geben und wahrend
dieser der Einlass in den POl nicht moglich sein, so kannst du dies wie folgt sichtbar
machen: Gib zunachst die Offnungszeiten fiir den Vormittag (Montag von - Montag

bis) ein und dann die Offnungszeiten fiir den Nachmittag (Montag von (2) - Montag

bis (2)).
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Montag von Montag bis ‘Mu ntag von (2) Montag bis (2)
09:30 12:00 13:30 17:30
Montag ganztagig
& Montag fiir alle Tage iibernehmen

Abbildung 9: Offnungszeiten vormittags und nachmittags

Fur eine erleichterte Eingabe und Datenpflege, gibt es die Funktion ,Montag fur alle
Tage iibernehmen®. Wenn du auf den blauen Button klickst, werden die fiir den Mon-

tag eingegebenen Offnungszeiten fiir alle Tage ibernommen.

Montag von Mentag bis Montag von (2) Meontag bis (2)
0530 12-00 13:30 1730
Montag ganztagig
& Montag fur alle Tage iibernehmen
Dienstag von Diznstag bis Dienstag von (2) Dienstag bis (2)
0530 12-00 13:30 1730
Di = sgiE
Mittwoch von Mittwoch bis Mittwoch von (2) Mittwoch bis (2)
0530 12-00 13:30 1730
Mittwoch ganztigiz
Donnerstag von Donnerstag bis Donnerstag von (2) Donnerstag bis (2)
05:30 12-00 13:30 1730
Donnerstag ganztagiz
Freitag von Freitag bis Freitag von (2) Freitag bis (2)
0530 12-00 13:30 1730
Freitag ganztigig
Samstagvon Samstag bis Samstagwvon (2) Samstag bis (2)
05:30 12-00 13:30 1730
Samstag ganztigig
Sonntag von Sonntag bis Sonntag von (2) Sonntag bis (2)
05:30 12-00 13:30 1730
Sonntag ganztagig

Abbildung 10: Offnungszeiten fiir alle Tage ibernehmen
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Achtung: Mit der Funktion ,Montag fiir alle Tage libernehmen* werden die Offnungs-
zeiten auch am Wochenende eingefligt. Hier solltest du nochmal lberpriifen, ob die
Montag-Offnungszeiten auch wirklich fiir samstags und sonntags gelten. Ist dein POI
am Sonntag geschlossen, entferne bitte die Offnungszeiten aus den entsprechenden
Eingabefeldern. Wenn fiir einen Wochentag, zum Beispiel sonntags, keine Offnungs-

zeiten eingetragen werden, ist der POl an diesem Tag geschlossen.

Sonntag von Sonntag bis Sonntag von (2) Sonntag bis (2)

Sonntag ganztagig
Abbildung 11: Offnungszeiten vor dem Speichern "Sonntag geschlossen"

Lasst du die Eingabefelder eines Wochentages leer, so nimmt das System beim Spei-
chern automatisch an, dass der POl an diesem Tag geschlossen ist. Das System zeigt

nach dem Speichern an, dass der POl sonntags geschlossen ist.

Samstag
09:30:00 - 12:00:00
13:30:00 - 17:30:00

Sonntag
geschlossen (

Abbildung 12: Offnungszeiten nach dem Speichern "Sonntag geschlossen"

Als letztes hat ein Datenpfleger beim Anlegen der Offnungszeiten noch die Moglich-
keit, zusatzliche Informationen fiir die Kunden/Gaste als Text einzufiigen. Hierzu
kannst du das Textfeld unten in der Eingabemaske verwenden. Lange Texte sind in
diesem Textfeld nicht vorgesehen. Gib die Informationen am besten kurz und knapp
als Auflistung ein. Langere Texte und zahlreiche Angaben zu einer Besichtigung ge-

horen eher unter die Rubrik ,Texte* im Hauptmend.
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Das nachfolgende Beispiel zeigt eine mogliche Eingabe in das Textfeld bei den Off-
nungszeiten. Bitte beachte, dass es bei der Eingabe von Daten in das Datenportal
nicht auf eine besonders schone Formatierung der Texte ankommt. Naturlich kon-
nen wichtige Inhalte durch eine groRere Schriftart oder ,fettmarkierte” Worter her-
vorgehoben werden. Allerdings ist dies nicht notwendig, da das Layout des Textes
vorwiegend von jener Seite bestimmt wird, auf der die Daten ausgespielt werden

(Website), und nicht durch die Eingabeseite (Datenportal).

Samstag von Samstag bis Samstag von (2) Samstag bis (2)

09:30 12:00 13:30 17:30
Samstag ganztigig

Sonntag von Sonntag bis Sonntagvon (2) Sonntag bis (2)

Sonntag ganztagig

Info Text l

s B I U & £ X E @ < o ~ 2

¢ Anden Feiertagen gelten die Offnungszeiten der Samstage
e 25.12 &26.12 gedfine]

Speichern \

Abbildung 13: Bearbeitung 'Info Text' Offnungszeiten

Grundlegend ist daher, dass die Offnungszeiten strukturiert und schliissig angelegt
und dafiir die entsprechenden Felder genutzt werden. Es ist nicht sinnvoll, Offnungs-
zeiten in Textform einzufiigen, da diese nicht maschinenlesbar und somit fiir Daten-
nutzer unbrauchbar sind. Manchmal kann es aber notig sein, fiir bestimmte Tage
zusatzliche Informationen anzugeben. Hierflir kann das entsprechende Textfeld ge-

nutzt werden. Wenn alle Daten vollstandig eingepflegt wurden, kannst du die Daten
speichern!
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Bestehende Offnungszeiten konnen iiber das griine ,Stift-Symbol“ angepasst und
bearbeitet werden. Mit einem Klick auf das rote ,Milleimer-Symbol“ werden die an-

gelegten Offnungszeiten geldscht.

® Newe Ofinungszeiten erstellen

Offnungszeiten

Interne ID
T

Name

Ausstellungen und Museum im Kloster Bentlage

Giiltig von

0101

Glltig bis

L1z

Giiltig von | Giiltig bis jahresunabhangig
v

Montag
geschiossen
Dienstag

14:00:00 - 18:00:00
Mittwoch
14:00:00 - 18:00:00
Donnerstag
14:00:00 - 18:00:00
Freitag

14i00:00 - 18:00:00
Samstag

14:00:00 - 18:00:00
Sonntag

10e00:00 - 18:00:00

Info Text

Uffnungszeiten giltig fiir das Museum und Wechsetausstellungenén Feicrtagen gelten die Sonntags-OffnungszeitenGruppen nach Absprache such auBerhalb der..

Abbildung 14: POl Offnungszeiten bearbeiten

Nach einem Klick auf das griine ,Stift-Symbol“ 6ffnet sich die Bearbeitungsansicht,
die sich auch beim Anlegen neuer Offnungszeiten 6ffnet (Abbildung 7). Hier kannst
du die notwendigen Anderungen am Datensatz vornehmen. Im Anschluss das Spei-

chern nicht vergessen!

Um Preise fiir einen POl im Datenportal zu pflegen, klickst du wieder im Dashboard
auf den entsprechenden POI. Nun Offnet sich der Datensatz des POIs und es werden

zunachst die allgemeinen Daten des POls angezeigt. Gehe nun oben im Meni auf

Preise.

& Offnungszaiten (& € Freise & ES Erweiterte Elgenschaften (o

€ MNeve Preise erstellen

Abbildung 15: Hauptmeni Preise
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Hier findest du eventuell die bereits eingepflegten Preisdatensatze, die vom Miins-
terland e.V. vor Ubergabe des POIs angelegt wurden. Diese kannst du selbstver-
standlich bearbeiten und aktualisieren. Sollten noch keine Preise flir den POI hin-
terlegt worden sein, so kannst du dies gerne vornehmen. Wie Preise angelegt und

bearbeitet werden, erfahrst du in den nachsten Kapiteln.

Um neue Preise anzulegen gehst du im Hauptmenu auf ,Preise” und klickst auf den

grinen Balken ,Neue Preise erstellen”.

e 38z wontaklpees 1 B Medien (3 A Tews 7 & Links [ Social Media 90 & Offnunpszaiten (& € Freise & = Erweiterte Elgenschaften (i

o o

nete POI (2 i Fuents 122 Qualitatsmanagam

€ Neue Preise erstellen

Abbildung 16: Neue Preise erstellen

Nach einem Klick auf den griinen Balken offnet sich folgendes Fenster:

Catensats Hl-llégé'l]' Preise

Hame

Preis-Typ it fil Preis

Info Text

P 0N - A = 2 e O e O

Abbildung 17: POI Preise anlegen

In das Textfeld ,Name” kannst du die Bezeichnung der Preise eintragen zum Beispiel
Eintrittspreise, Ticketpreise, Tagespreise, etc. Zusatzlich kannst du auch angeben, ob
es sich um Preise fiir bestimmte Ausstellungen, Angebote oder Teilbereiche handelt.

Einige Beispiel findest du in Abbildung 23 und Abbildung 24. AnschlieBend legst du
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fur den ,Preis“-Datensatz die notwendigen Preis-Typen fest. Um die Preisstruktur so
detailliert wie moglich angeben zu konnen, stehen dir fiur die Darstellung verschie-

dene Preis-Typen zur Verfligung:

Erwachsene

Kinder

e Jugendliche
e Familien

e Gruppen

e Abendkasse
e Vorverkauf
e normal

e ermaBigt

e Eintritt frei

Datensatz anlegen: Preise

Name

Preise Tageskarts Sommer

Preis-Typ l giltig fiir Preis

Erwachsene w 18.9

+ Preis hinzufiigen

Abbildung 18: Preis-Typen anlegen

Zu jedem Preis-Typ muss dann noch der entsprechende Preis eingepflegt werden.
Der Preis wird ohne Wahrung angegeben, denn die Wahrung ist im System automa-
tisch als Euro (€) hinterlegt. Danach kannst du den Preis-Typ noch genauer definie-
ren, Uber das Textfeld ,glltig fiir“. Beispielsweise kannst du hier erwahnen, ob es
sich bei dem Preis-Typ um einen Vorverkauf handelt, ob der Preis fiir Erwachsene
gilt oder ob der Preis-Typ ,ermaRigt“ nur fir Studierende und Auszubildende zulas-
sig ist. Im Info-Text konnen noch weitere Angaben zu der Preisstruktur erganzt wer-

den, die in den anderen Feldern nicht angeben werden konnten.
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Name
Eintrittspreise
Preis-Typ glittig fiir Preis
aomal b Erwachsene 10 Im
Preis-Typ giiltig fiir Preis
srmaligt e -} “
Preis-Typ giiltig fiir l Preis
Kinder - bis 1B lzhre 4 n
Preis-Typ gliltlg flir Preis
Familien ~ Eltern mit minderjshnge 20 “
Preis-Typ giiltig fiir Preis
Eintritt frai ~ Finder big 3 Jahre (6 “
4 Preis hinzufiipgen
Infn Text
P B I || & 5 | XV =] || wfs | e e d
* Ermatigung erhalten Auszubildende, Schiler, Studierende bis 25 Jahre, Arbeitsiose und
Schwerbehinderte (ab 80 %) sowie inhaber der artCard und des Miinster-Passes sowie
Gruppen ab 10 Persanen

Abbildung 19: Beispiele Preistypen "gliltig fur"

Zum Anlegen weiterer Preis-Typen klickst du einfach auf den griinen Balken mit der
Aufschrift ,Preis hinzufligen“. Zum Entfernen eines Preistyps klickst du auf das ,Mull-

eimer-Symbol“.

Eintrittspreis

Preis-Typ giiltig fiir Preis
Erwachsene ~ 20 n
Preis-Typ giiltig flir Preis

=+ Preis hinzufiigen

Abbildung 20: Neuen Preistypen hinzufiigen

Auch wenn ein POl kostenlos besichtigt werden kann, ist es notwendig den Preis-Typ
JEintritt frei“ anzulegen. Nur dann ist auch dieser Preis-Typ maschinenlesbar und
kann zusammen mit den anderen Daten strukturiert Uber die Schnittstelle ausge-

spielt werden.

Name

Eintrittspreis Salinenpark Rheme{
Preis-Typ giiltig fiir Preis
Eintritt frei v alle 0 n
= Preis hinzufiigen

Abbildung 21: Anlegen Preis-Typ "Eintritt frei"
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Teilweise kann es sinnvoll sein mehrere ,Preis“-Datensatze anzulegen, um eine
Preisstruktur optimal darzustellen. Dies kann zum Beispiel notwendig sein, wenn du
unterschiedliche Preisgruppen (Tageskarte, 3-Stunden-Tarif, Jahreszeit, verschie-

dene Angebote etc.) anzeigen mochtest.

Name Haime

Freise Tageskarts Sommer Preise Tageskarten Wintsr
Preis-Typ pilliig fike Preis Preis-Typ giiltig fiir Preis

Erveachsane w 182 i] Erwachsens A 145 ﬁﬁ
Preis-Typ giiltig fiir Preis Preis-Typ giiktig fike Preis

enmiiign i SchilberStudenten® 12,5 “ ermaligt w Schuler/Stundenten” 2.4 n
Preis Typ giiltig fiir Preis Prels-Typ giiktig fiir Preis

fander v 214 Jahre g [ v | Kander w| [ ez 8 n
+ Prefs hinzufigen + Preis hinzufigen

Abbildung 22: Beispiel Preisstruktur Eingabemaske

Interne ID Interne ID

369 372

Name Name

Preise Tageskarte Sommer Preise Feierabendkarte Winter
Preis: Erwachsene Preis: Erwachsene

18,9 9,9

Preis: ermaRigt (Schiiler/Studierende® ) Preis: ermdBigt (Schiiler/Studierende” )
129 9,9

Preis: Kinder (3-14 Jahre ) Preis: Kinder (3-14 Jahre )
10,9 4.9

Info Text Info Text

*mit AusweisBegleitpersonen mit Ausweis-Eintrag "B" sind frei Die Winterpreise gelten vom 01.11.-28.02.Die Feierabendkarte gilt:

Abbildung 23: Beispiel Allwetterzoo Miinster, unterschiedliche Preise abbilden

Interne ID Interne ID
46 48
Name
S . " . Name
Eintritt Dausrausstellung inkl. Rémerbaustells Alizo .
Flihrungen
Preis: normal (Erwachsene )
5 Preis: normal (Kosten pro Stunde )
Preis: ermaBigt (7| 30
25 Preis: normal (englischsprachig pauschal zzgl. )
Preis: Kinder (6 bis 17 Jalfe 15
L5
:'-‘(r)els: Familien (Tageskarte | Info Text
- alle Kosten zzgl. Eintritt
Info Text frithzeitige Anmeldung unter Tel. 02364 9376-0
* ErméRigungsherechtigt sind {mit Nachweis): Bezicher von laufenden Héchstteilnehmerzahl ist 25 Personen pro Gruppe, bei Kindergérten 15, bei Kin...

Abbildung 24: Beispiel LWL-Romermuseum, unterschiedliche Preise abbilden
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Fur eine solche Preisstruktur miissen immer neue Preis-Datensatze angelegt wer-

den. Bevor du einen neuen Preis erstellst, musst du den zuvor bearbeiteten Preis-

Datensatz speichern (Abbildung 25,1). Mit dem Speichern gelangst du automatisch in

die Preis-Ubersicht: Dort kannst du den neuen den neunen Datensatz direkt anlegen

(Abbildung 25, 2).

Eintrittspreise wahrend der Corona-Fandemie

Preis-Typ ginltig fiir Preis
Erwachszna Ll 15

Preis-Typ gililtig fiir Preis
ermatigt b Schuiler/ Soudenten 10

Preis-Typ giiltig fiir Prels
Kinder w 3

< Preis hinzufagen

Info Text

s BOE G| & (US| X GE | e || el ] ] 9

& A dem 05.05.2020 gelten vorubergehend, wahrend der Corona-Pandemie
abweichende Eintrittspreise fir den Allwetterzoo Mnstar,

* Um einen reibungsiosen Ablsuf an den Kassen zu gewadhrleisten, wir empfohlen die
Tickets onlinz zu erwerben,

Abbildung 25: Beispiel Preisstruktur erstellen

€ Meue Preise erstellen

So kann die Preisstruktur ganz individuell fiir die unterschiedlichsten POls dar-ge-

stellt und angelegt werden.
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Bestehende Preise konnen liber das Stift-Symbol bearbeitet und liber das Miillei-
mer-Symbol geloscht werden.

& A& Kantaktpersonen o B Medien 2 A Texte s & Links / Social Media o @ Offnungsesiten 1 € Preise 3 = Erweiterte Eigenschaften @

® Untergeordnete POIs o i Events & k2 gualititsmanagement (T

€ Ncuc Preise erstellen

Preise l
intorne ID
46

Name
Eintritt Davera 1 inkl. REm lle Aliso

Preis: normal {Erwachsene )
5

Preis: ermaligt(~)

25

5
Preis: Kinder (5 bis 17 Jahre )
L5
Preis: Familien (Togeskarte )
1a

Info Text
* Erméfigungsberechtigt sind {mit Nachweis): Bezieher von laufenden Leistungen nach den Sozial

zhiichern IF und X1, Studierende {mit Ausnahme "Stu_.

Abbildung 26: POI Preise bearbeiten

Nach einem Klick auf das griine ,Stift-Symbol“ 6ffnet sich die Bearbeitungsansicht,
die sich auch beim Anlegen neuer Preise offnet. Hier kdnnen nun die notwendigen
Anderungen am Datensatz durchgefiihrt werden. Nahere Informationen zu den ein-

zelnen Funktionen findest du unter ,4.1.3.1. Neue Preise anlegen®.

Datensalz bearbeiten; Preise

Name

Tageskarten Sommer

Preis-Typ gliltig fiir Preis

narmal w Erwachsene ﬁ
PreisTyp gilltig filr Preis

ermakim ~ Schuler/studsnten 128 “
Preis-Typ iiltig fir Preis

Info Text

g | [l m | S ]| = e e e x| 2 |

Der Besuch des Plerdemuaesms ist im Zooeintritt enthalten.

Gruppenab 20 Personen: Erwachsene 18,90 €, Kinder 8,30€

Abbildung 27: Bestehenden Datensatz bearbeiten
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Event ist nicht gleich Event! Und deshalb gehort eigentlich auch nicht jede Veran-
staltung in das Datenportal. Erstelle bitte nur Veranstaltungen, die wirklich touris-
tisch relevant sind. Dazu gehoren Fihrungen, Konzerte, Stadtfeste, Ausstellungen,
Markte etc. Nicht touristisch relevant sind Veranstaltungen, die sich eher ortsintern
an Birgerinnen und Burger richten. Klassische Beispiele dafiir sind Info-Veranstal-
tungen und Blutspende-Termine. Diese Termine haben auf Ortsebene absolut ihre

Berechtigung, sind aber rein aus touristischen Gesichtspunkten nicht relevant.

Wichtig: Solltest du die Veranstaltungen bspw. iiber Share.IT auf deinen eigenen
Seiten als Veranstaltungskalender einbinden wollen, machen wir hier eine Aus-

nahme.

Du mochtest dir gerne die lastige Doppelpflege ersparen und alle Termine auf
Ortsebene in das Datenportal einpflegen, ohne standig zwischen den Systemen
wechseln zu mussen — kein Problem. Im Datenportal konnen nun auch lokale Ter-

mine ohne touristische Relevanz eingepflegt und verwaltet werden.

Wusstest du schon? Du kannst Event-Daten ganz einfach mit unserem Modul
Share.IT auf deiner eigenen Website einbinden und brauchst an keiner weiteren
Stelle Events pflegen. Du mochtest das Datenportal gerne als Veranstaltungs-Da-
tenbank in deinem Ort/deiner Stadt etablieren — dann gib uns doch gerne Be-
scheid und wir helfen dir bei der Integration der Daten auf der entsprechenden
Website. Selbstverstandlich stehen diese Daten auf Wunsch auch anderen Abneh-

mern im Sinne von Open Data zur Verfligung.

Damit die Datenabnehmer selbst entscheiden konnen, ob sie bei sich auf den Seiten
lokale, regionale oder lberregionale Veranstaltungen ausspielen, solltest du beim
Anlegen neuer Events immer auch die geografische Zielgruppe anlegen. Mehr dazu

in der nachfolgenden Anleitung!

Bevor du ein neues Event anlegst, solltest du dir zunachst liberlegen, ob du ein nor-
males (wiederkehrendes) Event, z.B. Stadtfest, Kirmes, Konzert oder Theater oder ein
Serientermin, z.B. Wochenmarkte oder offentliche Fihrungen anlegen willst. Hier
gibt es in der Datenpflege Unterschiede.
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Jeder Datenpfleger kann flir die ihm zugeordneten POls eigenstandig Events erstel-
len. Wenn du ein neues Event erstellen mochtest, gehst du zunachst auf das Dash-

board. Dort wahlst du den POl aus an dem das Event stattfindet (

; #
ZUGESRDHETE FOIS EVENTS TUGECRDHETER POIS
4 E 54 {davon 1 in der Tukunft)
Herzhch Willko:
i1 DAERDOr
¥ Zugeordnete POIs Ade i Events zupeordneter POls PubnfigAktusll  Vergarger
w Elntrdge argelgsn Suchern 25 ~ Eintrage anzeizen Sucher:
Hame l Pastleitzahi ort GM Erfilllungsgrad M
Narne Beginn Ende Veriffenticht PO Erfilllungsgrad
P i OO e e o .
il i S pkic -
WasserDurg Aot i lszeinu
b g Zintlck
POIs

Mame 2
Boschaaibungs Toxt

-9 9
) ' vitining )
Abbildung 28, 1).

Abbildung 28: Neues Event anlegen

Wenn sich der Datensatz des POIs gedffnet hat, klickst du auf den griinen Button

JAktion“ und dann auf ,Neues Event“ (

Abbildung 28, 2). AnschlieBend 6ffnet sich folgendes Fenster:
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Datensatz anlegen: Event
Mame Geografische Zielgruppen
Name 2 Abteilungen
Beginn Ende
Typen
Beginn istungefihr Ende istungefihr
Eigenschaften
Beschreibungs-Text
s B | 1| 0 aas ] = e S | |
Eigenschaften-Gruppe (fiir erweiterte Eigenschaften)
Vorankiindigung
Veraffentlicht
Lizenz
Lizenz-Typ
Link zum Event
Copyright
Link Tickets/Anmeldung
Quelle
POI
Event-Veranstalter

Abbildung 29: Neues Event anlegen, Eingabemaske

In der eigenen Ansicht wird diese Ausfullmaske zusammenhangend angezeigt. Wenn
du scrollst, kannst du auch den unteren Teil einsehen. Hier konnen die allgemeinen

Daten zu der gewiinschten Veranstaltung eingetragen werden.

Neben dem Namen der Veranstaltung muss hier auch der Veranstaltungszeitraum
angegeben werden. Bitte gib den Zeitraum so detailliert wie moglich an, also mit
Datum und Uhrzeit. Sollte die Anfangs- oder Enduhrzeit nur ungefahr absehbar sein,
so setzt du das entsprechende Hakchen bei ,Beginn/ Ende ist ungefahr”. Bedenke:
Gibst du den Zeitraum der Veranstaltung nur ungenau an, bietet er dem Endkunden
keinerlei Mehrwert, der Datensatz ist dann unbrauchbar und wird nicht veroffent-
licht!

Beginn Ende
09.02.2020 18:00 09.02.2020 21:30
Beginn ist ungefdhr Ende ist ungefihr
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Abbildung 30: Beispiel Eingabe Veranstaltungszeitraum

AnschlieBend kannst du einen allgemeinen Beschreibungstext verfassen. Bitte be-
achte hierbei die Besonderheiten von Open Data. Auch ein Text hat einen Urheber.
Deshalb solltest du hier besser nur selbst verfasste Texte einfiigen. Fiir kopierte
Texte musst du die entsprechenden Nutzungsrechte (Vertrag) haben. Ein Beschrei-
bungstext flr ein Event sollte zwischen mindestens 100 und maximal 500 Zeichen
umfassen und die wichtigsten W-Fragen beantworten. Nahere Informationen zu den
Texten findest du im Kapitel 4.2.1.1. Texte.

Nachfolgend kannst du noch einen Link zum Event und einen Link zur Ticket- bzw.
Anmeldeseite einfligen. So ist gewahrleistet, dass sich ein Gast direkt naher liber ein
Event informieren und ggfs. ein Ticket erwerben kann. Das Erwerben eines Tickets
kann nur Uber die Weiterleitung auf eine externe Seite erfolgen. Geben Sie den Link
immer so genau wie moglich ein, damit der Gast auch direkt dort ankommt, wo er

hinwollte.

Link zum Event

http://www.stilart-event.de,

Link Tickets/Anmeldung

https://stil-art-eventmanagement-gbr-schermbeck.regiondo.de/haus-und-gartenausstellung-

Abbildung 31: Beispiel Eingabe Links zum Event

Die Eingabe eines POls ist nicht erforderlich. Wenn du wie oben beschrieben vor-
gehst und das Event direkt in dem Datensatz des POls anlegst wird der POl automa-

tisch dem Event zugeordnet.

Geografische Zielgruppe:

Nach dem Einpflegen des POls erfolgt die Angabe der geografischen Zielgruppe. Wie
bereits unter 4.2. Events erklart, haben Datenpfleger nun die Moglichkeit auch lokale
Veranstaltungstermine, die keine touristische Relevanz haben im Datenportal anzu-

legen. Das Anlegen von lokalen Terminen ist nur dann sinnvoll, wenn diese Daten
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auch fiir die Ausspielung auf den eigenen Seiten genutzt werden, da die meisten

anderen Ausspielkanale Uberwiegend auf touristische Daten zuriickgreifen.

Nachfolgend mochten wir Definitionen und Beispiele der geografischen Zielgruppen

lokal, regional und uberregional angeben.

. Interessenskreis: Einheimische im jeweiligen Ort
. Lost keinen ,Verkehr“ zwischen zwei Orten aus

Beispiele: ortliches Schitzenfest, Blutspendetermine, Ratssitzungen etc.

. Interessenskreis: Einheimische und Besucher im Minsterland

. Lost vor allem ,Binnenverkehr aus”

. Bei PKW Anreise bis 1 Stunden ist Veranstaltung Hauptmotiv

. Bei PKW Anreise langer als 1 Stunden ist Veranstaltung Nebenmotiv

Beispiele: Stadtfeste, kleine bis mittlere Theater-/Biihnenauftritte und Konzerte etc.

. Interessenskreis: NRW und dariiber hinaus
. Lost Reiseverkehr aus
. Veranstaltung ist Hauptmotiv fiir die Reise

Beispiele: Dulmener Wildpferdefang, Turnier der Sieger, besondere Weihnachts-
markte (z.B. Miinster), groBe Konzertveranstaltungen etc.

Wir bitten darum die geografischen Zielgruppen realistisch einzuschatzen und ver-
trauen dabei auf die Expertise jedes Einzelnen. Darlber hinaus ist noch Folgendes

Zu beachten:

Die geografischen Zielgruppen werden mit einer Abstufung eingepflegt. Die bedeu-

tet, dass ein lberregionales Event auch immer regional und lokal ist. Ein regionales
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Event ist dementsprechend auch lokal. Ein lokales Event tragt allein die geografische

Zielgruppe lokal.

Ahnlich wie das Feld des POI, wird das Feld ,Abteilung” bereits automatisch mit dem
Stichwort ,Tourismus” ausgefiillt. Bitte andere diese Grundeinstellung nicht. Alle
Events gehoren in diese Abteilung. Nur so werden die Veranstaltungen spater auch
an der richtigen Stelle ausgespielt. Du hast auBerdem noch die Moglichkeit dem
Event Typen und Eigenschaften zuzuordnen. Wahle hierzu einfach die zutreffenden

Merkmale aus.

Achtung: Ziel ist es nicht, einem Event so viele Typen und Eigenschaften wie moglich
zuzuordnen. Wahle nur die zutreffenden Merkmale aus und verleihe dem Datensatz
damit eine Struktur. Sollte dein Event Gberregional besonders fiir Touristen interes-
sant sein, gib ihm doch die entsprechende Eigenschaft ,liberregionales Event” mit.
Eine Erklarung zu der Eigenschaft findest du in Kapitel 4.2. Events. Sollte es keine
passenden Eigenschaften geben, ist das nicht schlimm. Es entstehen hierdurch keine

negativen Folgen flir den Datensatz.

Abteilungen

x
Typen

[ Fost ] = Markt | -
Eigenschaften

- B (eaas - e et x
x verkaufsoffener Sonntag x Uberregionales Event |

Abbildung 32: Beispiel Eingabe Abteilung, Typen, Eigenschaften

Das Feld ,Eigenschaften-Gruppen” kann zunachst ignoriert werden. Sollte es hier
Anderungen geben, berichten wir dariiber in der Projektgruppe ,Open Data“ auf der
Plattform ,Touristiker im Miinsterland (TiM)“. Hier geht es zum Partnerbereich auf
TiM.
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Zu guter Letzt muss noch eine Lizenz fir die eingepflegten Daten hinterlegt werden.
Die Lizenz bezieht sich vor allem auf den eingepflegten Beschreibungstext. Beachte
hierbei die Besonderheiten von Open Data und die Informationen unter 4.2.1.1. Texte.

Wahle die entsprechende Lizenz und trage den Urheber unter ,Copyright” ein.

Lizenz

Lizenz-Typ

CC BY-SA (Namensnennung, Weitergabe unter gleichen Bedingungen) x w

Copyright

Miinsterland eV.

Quelle

Abbildung 33: Lizenz-Angabe

Das Feld ,Quelle” kannst du vernachlassigen, sofern es keine Ursprungsquelle z.B.
eine Website oder Datenbank gibt. Am besten nutzt aber sowieso nur eigene Texte,

weil du hier am besten uber die Lizenz informiert bist.

Bei der Angabe der Lizenz handelt es sich um ein Pflichtfeld. Es werden dementspre-
chend keine Datensatze mehr ohne eine hinterlegte Lizenz veroffentlicht. Das Anle-

gen einer Lizenz hat auch Einfluss auf das Qualitatsmanagement.

Hast du alle Datenfelder ausgefiillt, musst du das Event nur noch speichern. An-
schliefend wird das Event kurz vom Miinsterland e.V. Giberprift und dann veroffent-

licht. Ob das Event veroffentlicht wurde, siehst du spater auf dem Dashboard.
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Abbildung 34: Event-Veroffentlichung
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Nach dem Speichern der ersten Eingabemaske o6ffnet sich die nachfolgende Ansicht.

Das Event wurde nun erfolgreich erstellt und im Datenportal angelegt. Wenn du An-

derungen an den bisher eingestellten Inhalten vornehmen maochtest, klicke einfach

auf ,Aktion“->  Datensatz bearbeiten®.

Intarre D

Mame  Bilio Resernce
Name2 BURGJAZI BL

Beginn 16.05 202 2000300

Beginn ist ungefihr
Ende

Ende istungefihr
Boschreibangs-Tart

Link zum Event

Link Tickets Anmelcung
vol
Event-Veranstalter  [ireecd
Geagrafische Fislgruppen
Abteilungen

ren Bl

Elzenschafen
Eigenschatton Gruppe ...
Vorankiindigung X
Vordffentlicht "

Importiert ¥
Impor-Quelle

Event-Voriage
Katondar-iinks | Goege e
Lizenz Typ

Copyright
Quelle

Abbildung 35: Event, allgemeine Daten bearbeiten
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Trotzdem ist das Pflegen des Event-Datensatzes damit noch nicht abgeschlossen.
Auch bei einem Event miissen noch zusatzliche Daten eingepflegt werden. Hierdurch
wird gewahrleistet, dass der Endkunde alle notwendigen Informationen erhalt, die
fur einen Besuch der Veranstaltung wichtig sind. Grundsatzlich erfolgt die Bearbei-
tung des Event-Datensatzes ahnlich wie die eines POIs, nur dass der Datenpfleger

bei der Erstellung eines Events auch selbst Texte verfassen kann.

Achtung: Wenn du einen Beschreibungstext oder sonstige Texte zu einem Event-Da-
tensatz hinzufligst, achte besonders darauf, dass die Urheberrechte dieser Texte bei
dir liegen. Kopiere niemals Texte einfach so in das Datenportal. Wenn du dir unsicher
uber den Ursprung eines Textes bist, verfasse lieber einen eigenen kurzen Beschrei-
bungstext und kopiere keinen Text in das Datenportal. Sobald ein Text, dessen Ur-
sprung nicht bekannt und abgesichert ist, das Datenportal uber Schnittstellen ver-
lasst und vielleicht sogar von Dritten anderweitig genutzt wird, verletzt der Daten-
pfleger das Urheberrecht des Verfassers. Diese Missachtung des Urheberrechts kann

erhebliche Konsequenzen nach sich ziehen, weshalb hier besondere Vorsicht gilt.

Im allgemeinen Beschreibungstext solltest du die wichtigsten W-Fragen zu dem

Event beantworten.

e Wo findet das Event statt?

e Was sind die Bedingungen? Was fiir ein Programm gibt es?
e Wann geht es los?

e Wo/Wie kann ich mich anmelden?

e Flr wen ist das Event interessant?

e USW.
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Der allgemeine Beschreibungstext kann liber ,Aktion“ -> ,Datensatz bearbeiten“ an-
gepasst und aktualisiert werden.

Beginn Ende

27.11.2020 15:00 13.12.2020 19:00

Beginn ist ungefihr Ende ist ungefihr

Beschreibungs-Text
& ||B |1 |U | 8|S |X|=|e|«=|o |2

Der Hiittenzauber auf dem Marktplatz lddt an den Wochenenden zum Besuch ein. Hier kdnnen
die Giste bei jedem Wetter die gemiitliche Atmosphare schnuppern, an den Standen stébern
und bei weihnachtlicher Musik entspannt ein HeiRgetrank genielen. Ebenso bietet der
Kreative Kinstlermarkt im Alten Rathaus ein vielfiltiges, wechselndes Angebot auf zwei
Etagen. Zum Advent-Café im Gewdlbekeller des Alten Rathauses |ddt die Stadt recht herzlich
ein. An den Adventsamstagen werden von der Halterner Werbegemeinschaft die
-Gliicksthalerzishungen® um 15 Uhr durchgefuhrt]

Link zum Event

http://eservice2.gkd-re.de/bsointer160/ DokumentServiet?dokumentenname=16013039.pdf

Abbildung 36: Beispiel allgemeiner Beschreibungstext

Neben dem allgemeinen Beschreibungstext sollen unter der Rubrik , Texte* nun noch

weitere Texte verfasst werden. Hierzu klickst du im Menu auf, Texte®“.

Events it ‘ &

& = nntaktnersanan Jf B Medienie A Taam

A Heuen Test erztellzn

Texte
Anreize
Intera D
;e-et-vq.
Taut
Dar Nikoizusmarkt fndat im Alten fathaus und auf dom Marktplate statt. vom Bahnhcd Haltern am See ersichan Sio dig innenstadt in ca. 10 Minutan fulicfiz,

Abbildung 37: Zusatzliche Texte anlegen
Diese Texte sollen spezifischer auf bestimmte Aspekte des Events eingehen. So kon-

nen noch zusatzliche Infos an den Gast weitergegeben werden. Zusatzlich Texte kon-

nen zum Beispiel zur Parksituation, der Anreise oder Ahnliches geschrieben werden.
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Zum Anlegen eines neuen Textes klickst du einfach auf den griinen Balken ,Neuen
Text erstellen” (Abbildung 38, 1). AnschlieBend Offnet sich eine Eingabemaske
(Abbildung 38, 2).

A Meuen Test erstellen

Inters
Typ
Tai
Dar Niknisusmarkt findat im Aten fathaus und auf dom Masktplatz statt. Vom Bahnhof Haltern am Soe ensichen Sk dis innanstadt in ca. 10 Minutan fuBlacfig.
Oiﬁa[? anlegen: Text

Text-Typ
Uberschrift

Text

Speichem

Abbildung 338: Event, neuen Text erstellen

Hier konnen die entsprechenden Text-Typen festlegt, eine Uberschrift eingegeben
und der Text verfasst werden. Es stehen mehrere Text-Typen zur Auswahl. Bei vielen
Events kann es sinnvoll sein, noch zusatzliche Informationen zum Parken oder der
Anreise zu geben. Du darfst dich bei der Pflege gerne auf diese Text-Typen
fokussieren. Beschranke dich beim Verfassen der Texte auf das Wesentliche und fiige

im Idealfall eine Aufzahlung der wichtigsten Infos ein.
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Achte bei jedem angelegten Text, egal ob Beschreibungstext oder Zusatz-Text
darauf, dass du die entsprechende Lizenz + Urheberrechte richtig angibst. Wie
bereits zu Beginn dieses Kapitel beschrieben, ist es wichtig, dass du die
entsprechenden Nutzungsrechte an dem von dir eingestellten Text hast. Wir
empfehlen dir aufgrund der besonderen Rechtssituation bei Open Data immer das
selbststandige Erstellen von Beschreibungstexten. Wenn du selbst der Urheber der

Daten bist, hast du keine Urheberrechtsverletzung zu befilirchten.

Wahle die entsprechende Lizenz und trage den Urheber unter ,Copyright” ein. Das
Feld ,Quelle” kannst du vernachlassigen, sofern es keine Ursprungsquelle z.B. eine

Website oder Datenbank gibt.

Lizenz
Lizenz-Typ

CC BY-SA (Namensnennung, Weitergabe unter gleichen Bedingungen) x v

Copyright

Miinsterland eV.

Quelle

Abbildung 39: Lizenz-Angabe

Bei der Angabe der Lizenz handelt es sich um ein Pflichtfeld. Es werden dementspre-
chend keine Datensatze mehr ohne eine hinterlegte Lizenz veroffentlicht. Das Anle-
gen einer Lizenz hat auch Einfluss auf das Qualitatsmanagement bzw. auf den Erful-

lungsgrad des gesamten Datensatzes.

Nach dem Speichern des angelegten Textes erhaltst du automatisch wieder die

nachfolgende Ansicht. Uber ,Neuen Text erstellen hast du dann die Moglichkeit
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einen weiteren Text anzulegen. Bearbeiten und Loschen kannst du die angelegten
Texte liber das Stift- oder Miilleimer Symbol.

Events A& Gmaminen o Sann - wkskndmant
# =t inntaktpersonan o B Medicn e A Texte 4 & Saclal Macls F (o} an i1 € Preissd 1= Erwarterts Elganscharten (@ ment 0y m
Texte I
Anreize
Interne D

Text-Typ

3

Tant

Dsr Nikniausmarkt findat im Sen Axhaus und auf dem Marktplatestatt. viom Bahnhof Haltern sm Ses ermichen Sk dis innenstadt in o2, 10 Minutan L,

Abbildung 40: Angelegten Text bearbeiten oder loschen

Das Anlegen bzw. das Pflegen der Offnungszeiten und Preise ist bei den Events ahn-
lich wie bei den POIs. Nahere Informationen hierzu findest du ab Kapitel 4.1.2. Off-
nungszeiten.

Besonders bei mehrtagigen Events ist das Pflegen einzelner Offnungszeiten fiir die
Veranstaltungstage essentiell. Findet ein Event von Donnerstag bis Sonntag statt, so

sollen fiir die einzelnen Tage auch die ,0ffnungszeiten” angelegt werden.

Events sejurear

A BF Honraktpersanen & B Manizn o A Tenz 3 & Links | Sociz Medis B (0 Chungszefien 4 € Freize 1 £ Erweserts Eiganschatten 1= Qualirarsmanzgement @RI

(@ Naue Offnangszeiten erstallen

Offnungszeiten

laterme | B

Name

Cffrungszatten

Gilltigvon
24052020
Giltig bis
24052020

Donnerstag

Abbildung 41: Beispiel Offnungszeiten "Wochenend-Event"
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Events isiasmsns #  smmdeten | Everts

iaasarkt
w_ & Kontsktpermonen [ B reedien g A Teste 4 " Link=s / Socisl Media (@ (@ Offningszeiten § € Preima g = Erweiterte Eigenschatien (g 2 qualitiesmanagement (Y m

Offnungszeiten

Abbildung 42: Beispiel Offnungszeiten "Langzeit-Event"

Das sorgsame Pflegen der Offnungszeiten ist fiir den Endkunden wichtig, denn nur
dann kann er nachvollziehen, wann er das jeweilige Event besuchen kann. Durch die
Eingabe in die entsprechenden Felder sind die Offnungszeiten auch maschinenles-
bar. Solltest du ein jahrlich-stattfindendes Event aktualisieren, achte immer drauf,
dass du auch das angegebene Datum bei den Offnungszeiten tiberpriifst und aktua-
lisierst. Fiir eine gute Datenqualitat ist es unbedingt notwendig, dass der Veranstal-

tungszeitraum zu den angegebenen Offnungszeiten passt.

AuBerdem ist es bei Events wie auch bei POIs sinnvoll, die Eintrittspreise/ Ticket-
preise unter die entsprechende Rubrik ,Preise” einzupflegen. Nahere Informationen
hierzu findest du auch ab Kapitel 4.1.3.1. Neue Preise anlegen. Wenn die Preise an
entsprechender Stelle eingepflegt werden, sind sie maschinenlesbar und konnen
uber die Schnittstelle strukturiert ausgespielt werden.

Deshalb ist auch der Preis ,Eintritt frei“ unter der Rubrik ,Preise” einzupflegen.

Damit nicht jedes wiederkehrende Event oder eine komplette Eventreihe einzeln an-
gelegt werden muss, gibt es im Datenportal die Funktion ,Event duplizieren®.
Hierflr gehst du zuriick auf das Dashboard und wahlst dort das Event aus, das du
duplizieren willst. AnschlieBend klickst Du in dem Event-Datensatz auf Aktion ->
»Event duplizieren®.
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Interne ID 742
Mame  Klassischer Afternoon Tea in Apnettes Teehduschen
Name 1
Beginn  35.10.2030 15:00:00
Beginnistungefibhr X
Ende 25.10.2020 17:00:00
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Beschreibungs-Text  Genielien Sie einen gemutiichen Nachmittag mit einem britischen Aft
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(@ Bffnungszeiten {g € Preise i= Erweiterte Eigenschaften (g

© Hervorragend!

Tea vor dem

Haminfeuer. Juder reichhaltigen Teeauswahl werden Kastlichkeinen wis Sandwiches, Scones und Karte Satellit : ]

Lemon Curt senert

Inder Zeit von 15:00 Uhr bis 17:00 Uhr ist der Eintritt in das Droste Museum inklusive, eine

vorherige Reservierung ist vorausgesetzt und bedarf einer Mindestteilnehmerzahl von 10 Hllshg,
Persomnen. :
Reservierungen sind telefonisch unter (12534-1052 oder per E-Mail an info@burz-huelshaff.de Burg ”"“-’-“”"f@

méglich.

Link rum Event  hitp:/waww burg-huelshoff defprogramm dalenderfkla..
Link TicketsfAnmeldung
rol
Event-Veranstalter
Abteilungen
Typen [ E2TTR
Eigenschaften [EEDg

Eigenschaften-Gruppe [...
Vorankiindigung = X
Veraffentlicht

Importiert X
Impart-Guells

Abbildung 43: Event duplizieren
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Nun offnet sich wieder die Eingabemaske, mit der auch neue Events erstellt werden

(Achtung Scrollen!). Einziger Unterschied: In den Feldern stehen bereits die Daten

des Ursprungsevents. Nun musst du lediglich das neue Datum auswahlen und die

Eingabe speichern.

Datensatz anlegen: Event
Hame
Stil und Art

Hame 2

Haus, Garten und Genlss

Beginn Ende
21.052020 10:00 24.05.2020 18:00
Beginnist ungefihr Endeist ungafihr

Beschreibungs-Text

e B | T |GE | A D =[] e | sl [ o | ]

Bereits zum achten Mal findet dis Messe "5til & Art" auf dem Gelande der Burg Lidinghaus.
Wor traumhafter Kulisse und in der angrenzenden Parkanlagz finden die Besuch Exkiusives fir
Haus, Garten, Schmuck, Accesscires und mehr. Abgerundet wird das umfangraiche Angebot
dar pusstelier durch Ganussvolles aus Kiche und Kailar

Link zum Event

http:/fwenwstilart-event.de/

Abbildung 44: Eingabemaske Event duplizieren

Link Tickets/Anmeldung

https://stil-art-eventmanagement-gbr-schermbeck.regionde.de/haus-und-gartenausstellung-

POl

Burg Lidinghausen ® T

Event-Veranstalter

Event-Veranstalter wahlen...

Abteilungen
:
Typen

- usstotuns | vt | < e :

Eigenschaften
* Am Schloss ®

Eigenschaften-Gruppe (fiir erweiterte Eigenschaften)

Vorankiindigung

Verdffentlicht

38| Seite




datenportal-muensterland.de

AnschlieBend offnet sich der Event-Datensatz der neuen/duplizierten Veranstal-
tung. Nun hast du wieder die Mdglichkeit, die restlichen Inhalte (Offnungszeiten,
Preise, Texte) einzupflegen. Diese werden vom Ursprungsevent nicht iibernommen,
damit alle spezifischen Inhalte dem jeweiligen Event angepasst werden konnen. Na-

here Informationen zum Pflegen der Inhalte findest du in den vorherigen Kapiteln.

Neben den normalen Events gibt es im Datenportal auch die Moglichkeit Serienter-
mine anzulegen. Im Prinzip ist das Anlegen des Serientermins ahnlich, wie zuvor be-

schrieben bei den normalen Events.

Was ist der Unterschied? Sinnvoll ist es alle Veranstaltungstermine, die nur einmal
(im Jahr) stattfinden als normales Event anzulegen und den Datensatz sofern not-
wendig jedes Jahr zu aktualisieren. Wie es der Ausdruck schon sagt, wird bei der
Funktion ,Serientermine/Event-Vorlagen“ eine Reihe von Veranstaltungsterminen
angelegt. Es macht also nur Sinn diese Funktion zu nutzen, wenn ein und dasselbe

Event mehrmals im Jahr stattfinden. Ein klassischer Fall sind 6ffentliche Flihrungen.

Ahnlich wie bei den normalen Events kann jeder Datenpfleger fiir die ihm zugeord-
neten POls eigenstandig Serientermine erstellen. Wenn du ein neues Event erstellen
mochtest, gehst du zunachst auf das Dashboard. Dort wahlst du den POl aus an dem

das Serientermine stattfindet und offnest diesen.

Achtung: Serientermine heilen im Datenportal => Event-Vorlage. Denn aus der
Event-Vorlage lassen sich dann ganz einfach Serien generieren. Wie das funktioniert

erfahrst du im nachfolgenden Abschnitt.

Im jeweiligen POI-Datensatz kann iiber Aktion ->,Neue Event-Vorlage“ ein neuer Da-

tensatz fiir eine Event-Vorlage anlegen (s. Abbildung 45).
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Abbildung 45: Neue Event-Vorlage erstellen
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AnschlieBend 6ffnet sich dhnlich wie beim normalen Event eine Eingabemaske (s.

Abbildung 46). Der einzige Unterschied ist, dass es bei der Eingabemaske zur Event-

Vorlage keine Moglichkeit gibt den Event-Zeitraum einzupflegen. Hierzu kommen wir

spater nochmal im Detail. Genaue Informationen zu den einzelnen Datenfeldern der

Eingabe-Maske findest du unter 4.2.1.

Datensatz anlegen; Event-Vorlage

Hame

Mame 2

Beachreibungs - Text

Gaografische Zielgruppen

Abteilungen

= Tourksmus

Typen

Eigenschaftan

Eigenschaften-Gruppe [fiir erweiterte Eigenschaften)

Voranklindigung
Verdffontlicht
Lizenz
Lizenz-Typ
Link qum Event
Copyright
Link Tickets/Anmeldung
Quelle
Fol
charing
Evant-Voranstalter Speichern
Event-varansealter wanlen..

Abbildung 46: Eingabemaske ,Neue Event-Vorlage”
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Nachdem du die Eingabemaske ausgefillt und gespeichert hast, offnet sich die er-
stellte Event-Vorlage. Du hast nun alle Stammdaten eingetragen und kannst diese,
genauso wie bei den normalen Events durch Kontaktdaten, Texte und Preise ergan-
zen. Das solltest du unbedingt vor dem nachsten Schritt erledigen, denn nun geht es
darum die Event-Vorlage zu vervielfaltigen bzw. die Termine an dem dieses Event

stattfindet anzugeben. Hierzu erstellst du tiber Aktion — ,Events erzeugen® die Serie.

Event-Vorlagen

w i3 Kontaktpersonen 1 B Medizn g A Texiz g & Links / Social Media o {0 Offnungzzeiten (3 € Preize q = Erwsiterte Eigenschalien g
i@ bvents o
Interneip 2 5 & Dater
Name

Name 2 Karte Satellit

Beschreibungs-Text

o ar o

% Schinss Nordkirchen

Link zum Event ttpss www.nordklrchen. defde/tourismus/schioss-pa f.
Link Tickets/Anmeldung L e i
POl Sekloss Nordiirehen
Event-Veranstalter ?“ td
Geagrafische Zielgruppen [0 E, +=
Abteilungen  [Caeey |1aJs=_anbank@ £
Typen m 5:1 o
eigenschaten [ rovnc | Ty et :
Furzhefehle Hatendaten  Nutzungsbedngungen  Fehler bei Google Maps melden

Eigenschaften-Gruppe (...
Vorankiindigung X
veraffentlicht  +

LizenzTyp [N
Copyright  Gemeinde Mordkischen
Quells -

1

Abbildung 47: Event-Vorlage -> ,Events erzeugen'

Es offnet sich folgende Eingabemaske:

Datensatz anlegen: Events

Uhrzeit Beginn Event

Beginn ist ungefdhr

Events erzeugen ab Datum
Erzeuge alle/jeden

Wochentage ausschliefien

Uhrzeit Ende Event

Ende ist ungefdhr

Events erzeugen bis Datum

Interval Typ

Tag(z| x v

Abbildung 48: Events einer Event-Vorlage erzeugen
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Mit der Eingabemaske (s. Abbildung 48) kannst nun deine Terminreihe definieren

und die entsprechenden Events erzeugen. Zunachst gibst du an zu welcher Uhrzeit

die Events stattfinden und fur welchen Zeitraum die Events erzeugt werden sollen

(Events erzeugen ab/bis Datum). Am besten nimmst du hierfiir die Tage an dem das

erste und letzte Event der Reihe stattfindet. AnschlieRend legst du fest in welchem

Intervall die Events in dem Zeitraum angelegt werden sollen. Nachfolgend mochten

wir dir drei Beispiele mit an die Hand geben, wie du den Intervall festlegen kannst,

die Moglichkeiten sind wirklich vielfaltig:

Beispiel 1: Die Events finden jeden Samstag von 15 bis 18 Uhr statt. Das System er-

zeugt nun Events vom 12.03.2022 bis zum 15.10.2022.

Datensatz anlegen: Events

Uhrzeit Beginn Event

Beginn ist ungefdhr

Events erzeugen ab Datum
Erzeuge alle/jeden

Wechentage ausschliefien

Uhrzeit Ende Event
13:00
Ende ist ungeféhr

Events erzeugen bis Datum

15.10.2027

Interval Typ

Beispiel 2: Die Events finden jeden dritten Samstag im Monat von 11 bis ca. 13.30 Uhr
statt. Das System erzeugt nun Events vom 16.04.2022 bis zum 17.09.2022.

Datensatz anlegen: Events

Uhrzeit Beginn Event
11:00
Beginn ist ungefihr

Events erzeugen ab Datum

16.04.2022

Erzeuge alle/jeden

Wochentage ausschliefien

Uhrzeit Ende Event

13:30

Ende ist ungefihr

Events erzeugen bis Datum

17.09.2022

Interval Typ

Samstagim Monat
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Beispiel 3: Das Event findet immer freitags und sonntags von 15 bis 16 Uhr statt. In

einem Zeitraum von vier Wochen im Mai/Juni.

Datensatz anlegen: Events

Uhrzeit Beginn Event Uhrzeit Ende Event
15:00 16200
Beginn ist ungeféhr Ende ist ungefahr
Events erzeugen ab Datum Events erzeugen bis Datum
13.05.2022 05.06.2022
Erzeuge alle/jeden Interval Typ
1 Tagle) =

Wochentage ausschliefien

D O O e

Damit du deine Serientermine uneingeschrankt anlegen kannst, gibt es ein paar Be-

sonderheiten.

1. Du kannst die Eingabemaske ,Events erzeugen bei einer Event-Vorlage mehr-
mals nutzen, um Events zu erzeugen. Der Vorteil: Damit kannst du die Events bspw.
an einen saisonalen Unterschied anpassen, weil das Event in der Hauptsaison zu-
satzlich zum Samstag auch freitags stattfindet. Lege zunachst die Samstagsreihe fiir
die Nebensaison und Hauptsaison (Abbildung 49, 1) an und erzeuge dann nochmal

Events fiir den Zeitraum der Hauptsaison die Freitag-Termine (Abbildung 49, 2).

tz anlegen: Events 2 anlegen: Events
Uhrzeit Beginn Event Uhrzeit Ende Event Uhrzeit Beginn Event Uhrzeit Ende Event
il £y . L
Beginn ist ungefhr Endle st ungefibr B amgwate Endzistungeisty
X Events erzeugen ab Datum Events erzeugen bis Datum
Events erzeugen ab Datum Events erzeugen bis Datum
01,906,202 31.07.2022
01.08.3033 10,2022
Erzeuge alle/jeden Interval Typ
Erzeuge alle/jeden Interval Typ
Woche{n
Wicheln
Wochentage ausschlieffen
Wachentage auszehliefian
[~ g | = et | it |« oo | » oot SRR
[~ oo ] = verstag ] = oo ] > vomersag ] = o -
!

Abbildung 49: Individuelle Eventreihe erstellen
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2. Du kannst einzelne Termine deiner Eventreihe bearbeiten. Das ist vor allem
dann notwendig, wenn ein einzelner Termin hervorgehoben werden soll, z.B. eine
Premiere, die haufig zu anderen Zeiten oder mit einem abgeanderten Programm ein-
hergeht. Um ein einzelnes Event deines Serientermins abzuandern bzw. zu individu-
alisieren, gehst du zunéchst in die Event-Ubersicht (Abbildung 50, 1). Und dann
klickst du auf das Event (Abbildung 50, 2), das du abandern mochtest, es 6ffnet sich
der entsprechende Event-Datensatz. Uber Aktion -> ,Datensatz bearbeiten“ kannst

du nun die Stammdaten des Events d@ndern (Abbildung 50, 3).

orlagen ,
28 ¥ontaliparzonon g B3 medicn ‘@ A Texie g & unks /Socal Media 9 © Ofnunguzeten ig € Preiss (4 =c o W tvonts ¢ m

Interne D
Name Waidbzde - :
Name2 Karte  Satellit
Bocchroibungs-Tert  Dic
&
o
ink bt rteckienbusg-coursiikd 2 N i 3
Link Tickats/Anmeldung 2
pol [FETENETETTR N R oneepa Q ¢
orlagen : 2
o8s ¥ nntakinersonan B Medien (o A Tove o) & Links | Social Madia Jiol (& C#nungszeiten fa € Preise 4 = Erweiterte Eigenschatten (i i fveEns s ﬂ
35w | Eintrigeonzeigen Suchen
Hame ,ﬂamez Beginn Ende var ht impertiert QM Ertullungsgrad
Waidbiaden im Kuipak Tecklenbury Waidbaden im Rurpark Tecklenburg 07T.05.2012 110000 O7.05.2022 12:30:00 v [ aw |
Waidbaden im Kurpark Teckienburg Waldbacenim furpark Tecklenburg 11063022 12:33:00 L “
Wiadbacen Im Kurpark Tecklenburg Waldbaden im Rurpark Tecklenburg 16.07.2022 12:33:00 w “
Viaihagen Im Kurpark Tecklenburg Waldbaden Im Kurpark Tecklenburg 0.08.2022 v [ aw |

ey e A Simrendaion = Eranty. v Wabibaden itk -Toc bbb
sEHantaktperionen (8 P Macken (@ A Texte & Links | Social Media do @ Offrenpsreten (8 € Preise (1 1= Erwaiterts Epenschaften (8

@ Hervorragend!

Dicser Datenzatz erfilk die Quabtitsanforderungen.
Bitte kontrolieren Sie dennach regelmiltig die Aktua

Beginn ist ungefihr
Ende
Ende ist ungefdhr

Beschraibungs Text

Karte  Satellit LS

&
Link zum Event  fiity
Link Tickats/fnmeldung
POl sk ' f

Abbildung 50: Einzelnes Event eines Serientermins bearbeiten
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3. Du kannst einzelne Events/Termine deines Serientermins loschen. Beispiels-
weise, wenn ein Termin auf einen Feiertag fallt und nicht stattfindet. In so einem Fall
gehst du wie folgt vor: Du gehst wie bei Punkt 2. bereits erlautert in einen einzelnen
Event-Datensatz deiner Event-Vorlage. Uber Aktion kannst du die den gesamten Da-

tensatz loschen.

Events : i A
& o s o A Tedts (8 & Soeisl Media @ ® o i € i = £ o
2 Qualititem, ot CET)

@ Hervorragend!
Name2

Beginn

Beginn ist ungefihr
Ende

Ende ist ungefdhr
Beschraibungs Taxt

Dieser Datensate erfillk die Quabtisanforderungen.
Bitte kontroliensn Sie dennoch regelmilliz die Aktua

Karte  Satellit L

Link zum Event  hit
Link Tickats/Anmoldung
POl

Abbildung 51: Einzelnes Event einer Event-Vorlage loschen

Selbstverstandlich kannst du nicht nur einzelne Event-Datensatze nachtraglich be-
arbeiten und loschen, sondern auch die Event-Vorlage. Die Stammdaten der Even-
Vorlage kannst du ganz normal Uber die Aktion -> ,Datensatz bearbeiten“ anpassen

oder aktualisieren.

Event-Vorlagen o

& & snntastpersonan P dectizn @ A Texte & Links / Sorial Media (@ (% Offrungszeiten & € Pmise (1 = Erweiterts Eipencchafion (8

Interne D
Hame E ool s 5
Name2 & Karte  Satellit
EBeschroibungs Text

Abbildung 52: Event-Vorlage bearbeiten

Wenn du etwas an der Event-Vorlage selbst dnderst, Stammdaten, Preise, Off-
nungszeiten etc. musst du auch die dazugehorigen Events aktualisieren. Aber keine
Sorge, du musst nicht jedes Event eines Serientermins einzeln aktualisieren. Es funk-

tioniert fast automatisch, du musst den Prozess nur einmal anstofRen.
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Event-Vorlagen
a ‘s Kortzktpersonen 1 B Medien 0 A Texte (1 & Links / Social Media ‘@ @© Offnungszeiten (o € Praise 1
i= Erweiterte Eigenschaften 0 il Events 4 Aktion ~
Interne ID 17 # Datensatz bearbeiten
Name  Kleiner Stadtrundgang Burgsteinfurt Kart Satellit BE Ubersetzungen bearbeiten
Name2 &ffentliche Fihrungen X arte atelll -
Beschreibungs-Text  Am Zugang zum Wasserschloss (1129), heute noch Wohnsitz der ction Steinfurt V
Furstenfamilie zu Benthelm und Steinfurt, lag der frihere ®
Marktplatz. Aus diesem Kern entwickelte sich die heutige Altstadt Finanzamt Steinfurt
von Burgsteinfurt. Die einfacheren Fachwerkhauser de 1eg Q [+ ]
Ackerbiirger, die groft ler Kaufleute, vor allem aber die ;J y Steinfurt
prachtigen Steinhauser der graflichen Beamten sind sehenswerte i
Beispiele mittelalterlicher Baukunst. Mittelpunkt des historischen : Q B
Ortskerns ist das Rathaus (1561), mit seinem fein gestalteten £ El S . B s Bk
R ; 4 e 3 efanten-Apotheke se
Gichel. Am Marktplatz von Burgsteiniurt, {assen sich - wie wohl O ALDI Nord 1575, Dr. Olaf Rose
nirgends sonst im Munsterland - zwei Epochender 4 R
2 - - & Btran a0
Stadtgeschichte ablesen. Die Zeit stadtischer Unfreiheit unter dem & e &
griflichen Stadtherm, der seine Macht in dem Bau des Wein & ngsf‘?gl‘:l?uﬁ;c Chorgy, g
hauses Markt 19 bekundete: dagegen das Selbstbewusstsein des \ s e
aufstrebenden Blrgertums, das sich in dem Schaugiebel des Alten +
Rathauses manifestiert "":, id Q
Link zum Event  hittps://www.steinfurt-touristik.de/de/sehenswertes % "I

Link Ti(kets/Anmeldung CB r‘Ka;ﬂerca:er‘ Nutzungsbedingungen Fehler bei Google Maps melden

POI m tarketing und Tour TV’

Abbildung 53: Events einer Event-Vorlage aktualisieren

Achtung: Solltest du zuvor schon einzelne Events deines Serientermins tUberarbeitet
bzw. abgeandert haben, konnte es nun beim Aktualisieren der Event-Vorlage dazu
kommen, dass deine individuellen Anderungen an bestimmten Event-Datensatzen
uberschrieben werden! Denn Grundlage der einzelnen Events sind immer die Daten
aus der Event-Vorlage! Daher achte beim Erstellen der Event-Vorlage besonders da-
rauf, dass alle Inhalte sorgfaltig und vollstandig eingepflegt wurden und erzeuge erst
dann die dazugehorigen Events. Solltest du spater doch einmal Inhalte der Event-
Vorlage andern, weil sich bspw. Programmpunkte im Text geandert haben, dann
uberpriifen nach dem Aktualisieren, ob ggfs. geanderte Inhalte einzelner Termine

nochmal angepasst werden mussen.
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Dir ist es wahrscheinlich schon bei der Arbeit im Datenportal aufgefallen: Neben den

POIs und Events auf dem Dashboard wird eine Prozentzahl angegeben, die entweder

rot, gelb oder griin unterlegt ist. Diese Prozentzahl gibt die Qualitat des Datensatzes

an.

Dashboard & i=osmenim i

ZUGEQRDNETE POIS
5

Herzlich willkomren

i Datenportal Munstedand!

 J Zugeordnete POIs Alte . Events zugeordneter POIs Zukintrig/Aiuel]

Rheine

Abbildung 54: Qualitatsmanagement POl & Event

Bei allen Datensatzen, egal ob POl oder Event, gilt: Ein Datensatz muss mindestens
90 Prozent im Qualitatsmanagement (QM) erreichen, um liber die Schnittstelle ab-
gerufen oder im Veranstaltungskalender des Miinsterland e.V. ausgespielt zu wer-

den. Das Qualitatsmanagement ist wie folgt gestaffelt:
ab 1 Prozent im QM - roter POIl/rotes Event

ab 60 Prozent im QM - gelber POI/ gelbes Event

ab 90 Prozent im QM - griiner POI/ griines Event

Grundsatzlich sollte jeder POI, der dir vom Miinsterland e.V. zugeordnet wurde, be-
reits eine gute bis sehr gute Qualitat aufweisen, da dieser vom Miinsterland e.V. vor-
gepflegt wird. Sollten noch Informationen oder Medien fehlen, die vom Miinsterland
e.V. nachtraglich eingepflegt werden oder wo deine personliche Expertise gefragt ist,

setzt sich einer der oben genannten Ansprechpersonen mit dir in Verbindung.
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Beim Event-Datensatz sieht es etwas anders aus. Diesen pflegst du selbststandig,
weshalb die Verantwortung fiir eine gute Datenqualitat in deiner Hand liegt. Das QM
ist eine Art Hilfestellung, denn es zeigt dem Datenpfleger genau, welche Eingabe
noch notwendig ist, damit ein Datensatz einen besseren Erfiillungsgrad erreicht. Rot
hinterlegte Datenbereiche wurden noch nicht ausgefiillt, sind aber zwingend erfor-

derlich, damit die Qualitat des Datensatzes ausreichend ist.

Events (iosumae ‘

* s&wantacparsanen (1 B tsciicn (B A Tevta 1 o Linbs 7 Sceicl Madia 8 @ Gffungszattan @ € Frese = Enweiterts Eig: fean 400 1 sk semant

Qualitdtsmanagement

Datenbareich Fald Min. Gréfafanzshl Punbza Info-Toxt

n dem dic Ueranctaitung starar.

dis Uhreett nd das Dsturm an, v dic Versnstattung andet.

100 11 sibungstac anthak dis wich, szt caar Evant und Uenisst . 100

Eing: NGe ExtErman LNk 2ur _—
O CR ey

=0 1 L D% Event migs Mt &nem S0 warknipissin

v
o Das B nues siner Abssillung nugeoednes warden

4
i
7

wnntaktpamansn 1

Gfrungszetan

| s 95

relsa 1 11

Abbildung 55: Qualitatsmanagement Event

Es kann vorkommen, dass bestimmte Felder bei einem Datensatz nicht ausgefiillt
werden konnen, weil ein POl zum Beispiel keine Hausnummer hat oder es keinen
Link zur Ticket-Plattform gibt. Dann kann der Miinsterland e.V. diese Datenfelder im
Qualitatsmanagement ausblenden, damit ein unausgefiilltes Datenfeld das Ranking
des gesamten Datensatzes nicht negativ beeinflusst. Wende dich in diesem Fall bitte

an die oben angegebenen Kontaktpersonen.

Die Seite ,Qualitatsmanagement” eines POIls oder eines Events zeigt auch, welche
Mindestanforderungen es fiir ein jeweiliges Feld gibt. Dort befindet sich auch ein

kurzer Info-Text mit den wichtigsten Hinweisen zum entsprechenden Datenfeld.
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Abbildung 56: Beispiel QM, Mindestanforderung Beschreibungstext 100 Zeichen

Damit die Daten uberall richtig ausgespielt werden, solltest du den Datensatz regel-
maRig auf seine Richtigkeit und Vollstandigkeit Uberprift werden. So erreichen wir
in unserer Region einen hohen Qualitatsstandard sowie eine hohe Reichweite und

Sichtbarkeit fur unsere touristischen Daten.
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Wo erhalte ich die neusten Informationen zu dem Projekt und dem Datenpor-
tal?

= Auf der Plattform Touristiker im Minsterland, kurz TiM, erhalten Interes-
sierte die wichtigsten Informationen zu den Projekten in der Region. Alle
Datenpfleger sind herzlich eingeladen dem Partnerbereich sowie der
Gruppe ,Open.Data.Miinsterland” beizutreten, um immer auf dem neusten
Stand zu sein. Hier geht es zum Partnerbereich auf www.touristiker-mu-

ensterland.de.

Was mache ich, wenn ein POl von mir im Datenportal fehlt?

=> Sollte ein wichtiger POl zum Beispiel fiir die Eingabe/das Anlegen eines
Events fehlen, wende dich gerne an die oben angegebenen Ansprechper-
sonen. Bitte beachte, dass wir nur POIs fiir dich anlegen konnen, wenn du

der Betreiber oder Inhaber bist.

Kann ich die Daten aus dem Datenportal auch selbst nutzen?

=>» Es ist moglich die Daten aus dem Datenportal auch auf die eigene Website
einzubinden. Die Anwendung ist unkompliziert und kann von jedem ge-
nutzt werden. So lasst sich der eigene Internetauftritt ganz einfach erwei-
tern oder mit einzelnen Daten erganzen. Die Nutzung ist dabei vollig kos-
tenlos. Dem Nutzer oder der Nutzerin steht zudem frei, wie viele Daten er
oder sie auf der eigenen Seite einbinden mochte, eine Limitierung gibt es
nicht. Der Vorteil: Anderungen miissen nur noch an einer Stelle gepflegt

werden. Hier geht’s zum Share.IT Munsterland.
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Wieso kann ich einige Datenfelder nicht selbst ausfillen und bearbeiten?

= Das hat ausschlieBlich rechtliche Griinde. Aufgrund der komplizierten
rechtlichen Situation in Bezug auf Open Data behalt es sich der Miinster-
land e.V. vor, bestimmte Datentypen eigenstandig zu pflegen. Dies dient
besonders der Absicherung der Datenpfleger. Nahere Informationen er-

haltst du in Kapitel 1.2. Besonderheiten Open Data.

Was mache ich, wenn das System sagt, dass ein Text unerlaubte HTML-Tags be-
inhaltet?

= Solltest du einen Text in das Datenportal kopieren, kann es vorkommen,

dass das System beim Speichern folgende Fehlermeldung anzeigt:
,Beschreibungstext enthdlt unerlaubte HTML-Tags*“

Wenn du dir sicher bist, dass du den Text verwenden darfst und fur
die Eingabe ins Datenportal lber die erforderlichen Urheberrechte ver-

fugst, kannst du wie folgt vorgehen, um das Problem zu losen:

1. Markiere den Text im Eingabefeld und klicke auf das Radier-
gummi-Symbol oberhalb des Textfeldes.

Bazinn Ende

Beginn ist ungefihr Ende ist ungefihr

Beschreibungs-Text

2. Versuche anschlieRend den Datensatz erneut zu speichern.
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